
 

 
 

 

 

 

RBB TODAY 

ブロードバンドアワード 2022 
キャリア部門 (エリア別総合)関東 最優秀 

   

 

 

イッツ・コミュニケーションズ株式会社（本社：東京都世田谷区 代表取締役社長：嶋田創 以下、イッツ

コム）は、インターネットユーザーの投票により満足度の高いベストサービスを選ぶ「RBB TODAY ブ

ロードバンドアワード 202２（※）」において、キャリア部門（エリア別総合）関東 最優秀を獲得しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【RBB TODAY ブロードバンドアワード 202２結果発表のページ】 

https://www.iid.co.jp/news/press/2023/012001html 

 

項目別では「回線のスピード」「料金」もベスト３にランクイン、「加入時の対応」「開通までの期間」

「カスタマーサポート」においてはそれぞれ第１位とお客さまに高いご評価をいただき、キャリア部

門(エリア別総合)関東で最優秀に選ばれました。 

お客さまからご支持いただきましたことに感謝申し上げます。 

イッツコムでは、対面でのご相談窓口「イッツコムスポット」のほか、お客さまのお困りごとに訪

問やリモートサポート等でお応えする「イッツコムとことんサポート」など安心してサービスをご利

用いただけるサポートを提供しております。今後もお客さまにご支持いただけるよう努めてまい

ります。 

 

日頃よりご利用いただいているお客さまへ深く感謝を申し上げるとともに、引き続きよりよい

サービスをご提供してまいります。 

【イッツコム サービスサイト】https://www.itscom.co.jp/ 

 

 

（※）「RBB TODAY ブロードバンドアワード」は、株式会社イードの運営するアンケートサイト  

「あんぱら」の調査モニターおよび外部協力パネルからの投票により満足度の高い通信事業

者のベストサービスを選出して表彰するものです。（回答数：8,652票） 

 

＊イッツコムとことんサポート https://www.itscom.co.jp/support/assistance/tokoton/ 
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◆イッツ・コミュニケーションズ株式会社について 

代表者： 代表取締役社長 嶋田 創 

所在地： 東京都世田谷区用賀４－１０－１ 世田谷ビジネススクエアタワー22F 

株  主： 東急株式会社 

会社設立： １９８３年３月２日  ／  開局： １９８７年１０月２日 

資本金： ５２億９千４百万円  

接続世帯数： 約９８万世帯（２０２３年１月末現在） 

事業内容： 放送法による一般放送事業（有線テレビジョン放送事業）  

電気通信事業法による電気通信事業 ほか 

サービスサイト ： https://www.itscom.co.jp 

コーポレートサイト ： https://www.itscom.co.jp/corporate/ 

 

※イッツコムのサービスエリア 

東京都：渋谷区、世田谷区、目黒区、大田区、町田市の一部 

神奈川県：横浜市（青葉区、港北区、都筑区、緑区）、川崎市（宮前区、高津区、中原区） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本件に関する報道機関からのお問合せ 

イッツ・コミュニケーションズ株式会社 広報 上岡  

TEL: 044-577-7501 携帯：070-6948-8389 koho@itscom.jp 

https://www.itscom.co.jp/
https://www.itscom.co.jp/corporate/

