
お客 さまのサービス状 況 および知 りたい情 報 （ 障 害 情

報 ・ メンテナンス情報 ） を選択することで必要な情報だけ

が表示されます  

【 プッシュ通知のイメージ】  【 Andro id の通知設定画面】  

プッシュ通知が可能  

障害発生・復旧時に  

 

報道発表資料 
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     株式会社ちゅピＣＯＭ 

 

「ちゅピＣＯＭ地域情報アプリ」新機能追加のお知らせ 
 

株式会社ちゅピＣＯＭ（本社：広島市中区土橋町 代表取締役社長・CEO：山本 慶一朗 以

下「ちゅピＣＯＭ」）は、2024年 4月に当社が提供するアプリ「ちゅピＣＯＭ地域情報アプリ」で新機

能を追加いたしました。今回の新機能によりお住まいの地域などを設定すれば、そのエリアで必

要な情報だけが表示されるようになります。また、ちゅピＣＯＭサービスの障害発生時やその復旧

時にスマートフォンのプッシュ通知が届く設定も可能となりました。 

これからもちゅピＣＯＭは、お客さまに便利を感じていただけるサービスの提供に努めてまいり

ます。 

 

１．新機能の詳細について 

 アプリ内で「お住まいの対象エリア」「ご利用中のサービス」をお選びいただくと、選択

内容に関係するメンテナンス情報・障害情報のみが表示できるようになり、それらの情報

更新時にスマートフォンのプッシュ通知も届きます。（別途設定が必要です） 

これまで以上に当社ご加入中のお客さまに、必要な情報を迅速にお届けいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．ちゅピＣＯＭ地域情報アプリについて 

 「ちゅピＣＯＭ地域情報アプリ」は、ちゅピＣＯＭが提供している地域情報・防災アプリ

です。「防災にも、日常の暮らしにも役立つアプリ」として災害時の避難情報やライフライ

ン情報、ごみ収集日など多くの情報を無料で提供しています。 

 

Android のみ「通知設定」ボタンが表示されます。  

プッシュ通知の通知・非通知、もしくは表示方法を選択  

いただけます。 

 

 

 

 

 

 

※ i Phone の場合 「通知設定 」 ボタンは表示されません。プッシュ通知は i P hone 本体の設定で変更できます。  

※アプリや機種のバージョンによって表示画面が異なる場合がございます。  

 

通知地域設定から地域 を選択 。必要 な情

報だけが表示されるようになります  

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜ダウンロード＞ スマートフォン・タブレットのカメラで読み取ってください 

 

 

 

 

※インターネット接続に必要な費用や通信料、携帯電話のパケット通信料などはお客さまのご負担になります。またパケット定額契約未加入の場

合、通信料が高額になるおそれがありますのでご注意ください。 

 

【参考：企業概要】 

社 名：株式会社ちゅピＣＯＭ 

所 在 地:広島県広島市中区土橋町７番１号 

代 表：代表取締役社長・CEO 山本 慶一朗 

創 業：1984年12月 

資 本 金：1億円 

主 要 株 主：(株)中国新聞社、(株)エディオン、JA広島市、中国電力(株)、(株)中国新聞文化事業社、 

広島市、安芸郡海田町、安芸郡府中町、尾道市 ほか 計123  

サービスエリア：広島市・尾道市・大竹市・廿日市市・安芸郡府中町・安芸郡海田町・山県郡北広島町 

Ｕ Ｒ Ｌ： https://www.chupicom.jp 

――――――――――――――――＜本件に関するお問い合わせ先＞――――――――――――――― 

株式会社ちゅピCOM 

報道機関の方 事業企画部 藤田・荒木     TEL 082-296-5551 

一般のお客さま ちゅピＣＯＭお客さまセンター TEL 0800-555-2525 

 

避難情報 

事前登録した行政区（広島市は区単位）で警戒レベル３（高齢者等避難）以

上の情報が発令された場合に通知、開設避難場所も確認可能 

ごみ収集日 

各地域の１年分のごみ収集日を閲覧可能 

休日当番医 

広島市、廿日市市、大竹市、呉市、安芸郡海田町、府中町、北広島町の休

日当番医を確認可能 

情報カメラ 

ちゅピＣＯＭが設置している情報カメラ８台ならびに国土交通省太田川河川

事務所の河川カメラ、広島県設置の道路・河川カメラ、北広島町設置の河

川カメラの画像 

気象情報 

天気（広島市周辺、全国）、地震、津波、台風の情報 

ちゅピＣＯＭからのお知らせ 

ちゅピＣＯＭからの各種お知らせが閲覧できます 

iOS 版はこちら   Android 版はこちら   

アプリ利用料 

無料 

尾道市エリアは未対応ですのでご了承 ください。  

（対応は準備中です） 

https://www.chupicom.jp/

